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环境要求 

1、 操作系统及软件要求： 

支持中文Windows7、Windows10、Windows11操作系统。推荐使用

windows10，ie11浏览器 

使用Windows11的用户可在开始菜单搜索“ Internet选项 ”来进行受信任站点

等相关设置的内容进行设置。浏览器需要使用Microsoft Edge浏览器，并在

Edge中设置为IE模式进行使用（可通过百度进行设置）。 

注：在使用不见面开标系统时需保证网络及电脑环境良好 

2、 硬件要求： 

建议使用CPU双核，内存8G以上。 

3、 辅助软件： 

3.1、需要安装陕西省公共资源交易平台多CA互认系统驱动程序。（具体安

装教程可参考“陕西省公共资源交易平台多CA系统安装手册”， 

链接地址：http://www.sxggzyjy.cn/fwzn/004003/20220621/532f9beb-

301b-4f3d-9f91-6530cd24520d.html） 

3.2、进入不见面开标系统时会进行环境监测，待环境监测通过即可进入虚拟

开标大厅。 

如下图所示： 
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一、 操作流程 

不见面开标系统操作步骤（招标人/招标代理机构） 

1、在发布招标文件环节需要选择“远程会议”或“线下会议”，选择【远程

会议】即为不见面开标，【现场会议】即为现场开标。 
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2、在选择了远程会议后，待开标前一个小时招标人/招标代理机构可在开标

系统“注意事项”中填写需告知投标人的内容（腾讯会议号等内容），等开

标时间到了以后，下一步同步投标人信息。 

 

3、等开标时间到了以后，已经签到的投标人，招标人/招标代理机构即可在

界面看到该投标人的签到信息。 

 

4、将解密前期工作做完后，进行同步投标文件操作，并在设置完解密时间后

发出开始解密指令，由投标人在各单位的不见面开标系统上进行自主解密

（如在解密过程中发生问题，招标人/招标代理机构可点击暂停解密，待问题

处理后重新发起解密指令）。 
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5、投标人均解密完成后，招标人/招标代理机构可在不见面开标系统中看到

所有投标人的解密情况，以及解密完成时间。 

 

6、待解密环节完成之后，招标人/招标代理机构可根据现场情况进行准备开

标数据，结束技术标。 

7、如投标人对开标环节提出异议，系统会以弹框的形式进行提示。 

 

8、注：招标人/招标代理机构需要以附件的形式进行异议回复，并在投标人

异议处可进行异议查看及查看回复的内容。 
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不见面开标系统操作步骤（投标人） 

1、投标人确认投标后，在我的投标项目下找到本次不见面的开标项目，点击

更多操作进入本项目的详情界面，即可看到本项目的所有详情信息，待投标

人将文件制作完成点击递交并上传后，等待开标即可。 
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2、开标当日，进入交易系统，点击本项目更多操作，进入详情页，待虚拟开

标大厅开启后（开标前一小时开启），点击进入虚拟开标大厅，进行环境检

测，环境监测成功后正式进入不见面开标大厅。 

3、成功进入虚拟开标大厅后，投标人进行可在开标倒计时解密查看招标人/

招标代理机构所填写的注意事项。 

 

4、待确认完招标人/招标代理机构所公示的注意事项后，进行各投标人的授

权委托人/法人信息填写。 

 

5、所有信息填写完成后，等待招标人/招标代理机构发送开始解密指令。 
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6、在招标人/招标代理机构发送开始解密指令后，解密界面会提示所设置的

解密时长，如在解密中发生无法解密等问题，需及时联系工作人员或招标人/

招标代理机构。在收到解密指令后，投标人插入 CA 进行解密。解密完成

后，系统中显示解密完成时间。 

 

7、解密完成后需等待，在技术标评审完成后。各投标人可在自己系统中查看

所生成的开标记录表。 

 

8、在开标过程中，对开标/评审存在异议的内容，投标人可在右侧的投标人

异议处进行提出异议，选择招标人/招标代理机构或评标委员会，进行异议。
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（异议以附件的形式进行发送） 

 

9、在异议发送，招标人/招标代理机构或评标委员会进行回复后，投标人可

在投标人异议处进行下载查看回复内容。（可多次发送异议） 

 

10、评标委员会在评审的过程中如发现需要投标人澄清答疑的内容，会以提

示框的形式进行提醒并在澄清说明处进行显示，由投标人以附件的形式进行

回复。 

 

11、房建施工类项目，招标人/招标代理机构在清单抽取完成后，投标人可在
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系统中查看抽取清单表。 

 

联系方式：029-88661298 


